MAESTRIA

Cel S THOMN TMMOBILILED

Le 13 juillet 2009

485, rue McGill, bureau 200
Montréal (Quebec) H2Y 2H4
Telephone: 514.871.1666
Telecopicur: 514.871.06606
Mme Betsy Cadté
Surfaces Carpell inc.
57 rue Lindor
Granby, Qc J2G 8C8

Objet : Résidence des Ecores — Allées piétonniéres

Madame,

Nous tenons a vous faire part de notre satisfaction suite aux travaux réalisés pour les allées piétonniéres de
la résidence des Ecores a Laval.

Votre entreprise nous a offert un excellent service dans toutes les phases de notre projet. Dés les prémisses
du projet, vous nous avez conseillé et proposé des solutions adaptées a nos besoins. Une équipe hors pair
ayant le souci de la satisfaction a la clientéle. Quant au résultat final, les usagers sont plus qu'enchantés et
apprecient le confort et la beauté des allées piétonniéres.

Un grand merci pour un travail bien fait et qui sera gage de future collaboration.

Bien cordialement
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Serge Coté
Directeur-adjoint, services techniques
Iscc



