| Complexe de soccer
Honco de Lévis

Le 21 janvier 2008

A qui de droit,

La présente a pour but de vous témoigner notre trés grande satisfaction envers les
Surfaces Carpell lors des travaux d’installation de la surface de soccer en gazon
synthétique au Complexe de Soccer Honco de Lévis a I'automne 2007.

Nous avons été trés impressionné par la compétence et le dévouement de I'équipe
d’installation de Carpell sous la responsabilité de son président, monsieur Paul Caron, qui
était sur place en tout temps lors des travaux. Méme si les délais étaient trés serrés pour
respecter la date d’ouverture du Complexe, Carpell et son équipe ont su relever le défi et
nous ont livrés une surface impeccable, non seulement a temps mais en avance sur
I’échéancier.

De plus, cette entreprise a démontre un souci exemplaire pour le service aprés-vente en se
présentant toujours sur les lieux avec promptitude pour satisfaire a nos demandes et pour
entrainer notre personnel d’entretien.

Bravo a Carpell! C’est sans aucune hésitation que je recommande cette entreprise pour
tout projet d’envergure comme le nétre.

Veuillez accepter mes meilleures salutations
Simon Demers

Directeur général
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